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OBSERVACIONES NO 2, PRESENTADAS A LAS BASES PARA RECEPCION
DE OFERTAS DEFINITIVAS DEL PROCESO DE CONTRATACION ICA-04-12

Es importante precisar que de conformidad con lo establecido en el cronograma de
la invitacion publica, el término para formular observaciones a las condiciones de
participacion vencié el pasado 19 de julio. No obstante a continuacion damos
respuesta a la solicitud.

PREGUNTAS REMITIDAS POR CORREO ELECTRONICO POR LA EMPRESA
HEINSOHN EL 24 DE JULIO DE 2012

Pregunta No. 1

De acuerdo a la respuesta dada por ustedes a la pregunta numero 6, les
solicitamos aclarar que la multa se aplicara sobre el valor del item incumplido y no
sobre todo el contrato.

RESPUESTA.

De conformidad con lo establecido en el numeral 7 del anexo No. 3 de las
condiciones de participacion FOGACOOP podra imponer multas diarias sucesivas
de hasta el uno por ciento (1%) del valor del contrato por mora en el cumplimiento
del plazo de ejecucién o por cualquier incumplimiento parcial, sin que sobre pase el
diez por ciento (10%) del valor del mismo.

De lo anterior es claro, que las multas se aplican sobre el valor del contrato no del
item incumplido, por tanto no proceso su solicitud.

PREGUNTAS REMITIDAS POR CORREO ELECTRONICO POR LA EMPRESA
SOFTMANAGEMENT EL 24 DE JULIO DE 2012

Pregunta No. 1
Equipo de Trabajo:

e Agradecemos a la entidad aclarar si la experiencia del equipo de trabajo se
cuenta desde la fecha de la expedicion de la Tarjeta Profesional.

Respuesta:
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No, para la experiencia no se tiene en cuenta la tarjeta profesional, sino el tiempo
laborado desde la fecha de grado.

Pregunta No. 2

e Segun el item No 2 Equipo de trabajo, sabemos que otorgan puntaje para cada
perfil por cada experiencia en afios y proyectos adicionales al requisito minimo.
Agradecemos a la entidad considerar evaluar la cantidad de afios en
experiencia y en proyectos para cada perfil, teniendo en cuenta el puntaje
asignado para este item.

Respuesta.

En la calificacion se considero de esta forma, en el segundo cuadro de equipo de
trabajo se puede ver que se asigna un (1) punto adicional por cada uno de estos
items hasta maximo diez (10) puntos por afios de experiencia adicionales y
maximo diez (10) por proyectos adicionales. No es necesario que todos los
miembros del equipo minimo cumplan con los afios de experiencia y proyectos
adicionales para obtener estos puntos.

Pregunta No. 3

2. Propuesta econdémica

e Agradecemos a la entidad aclarar si la propuesta econémica, formato 1.56 tabla
de propuesta econdmica: se debe discriminar por cada componente o se puede
presentar un solo valor de la solucion, especificando el valor de hora de
Desarrollo y el valor de Hora de Consultoria.

Respuesta.

El formato 1.56 se debe presentar el valor discriminado por los componentes como
se encuentra alli especificado.

Pregunta No. 4

e Segun item 1.57 Tabla de valores de Mantenimiento

Esta tabla debe generarse para el 1er afio, 2do afio, 3er afio, 4to afio y 5to afo

C

de mantenimiento de la solucién.
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Aqui se contempla que se relacione el % de mantenimiento, valor de
mantenimiento, % soporte y valor de soporte, para cada uno de los
componentes y por afno, es posible que sea relacionado un solo valor de
mantenimiento y un solo valor de soporte por la solucién y por afio?

Respuesta.

El formato 1.57 se debe presentar el valor discriminado por los componentes como
se encuentra alli especificado.

Pregunta No. 5

e Segun el item 1.57 tabla de valores de Mantenimiento, es posible ofrecer una
bolsa de horas general para todos los componentes de la solucion y que esta
sea especifica para los posibles mantenimientos evolutivos de cada médulo o
componente y para el soporte general para la solucion?

Respuesta.

Se puede ofrecer una bolsa de horas, pero esta debe discriminarse por los
componentes de acuerdo a la tabla 1.57, es decir cuantas horas de la bolsa de
horas podrian usarse para cada componente.

Pregunta No. 6

e Agradecemos a la entidad aclarar, si el valor de la oferta economica que el
OFERENTE debe presentar, corresponde a la sumatoria del valor total del
formato 1.56 tabla de propuesta econdémica y los valores totales de los 5

formatos de mantenimiento y soporte segun tabla 1.57 Tabla de valores de
Mantenimiento.

Respuesta.

La propuesta econdémica es la correspondiente a la tabla 1.56 y 1.57.

Carrera 13 No. 32 - 51 Interior 1 / Carrera 13A No. 32-30 Local 23 ©NICER T005:,
Parque Residencial Baviera S s
Bogota D.C. — Colombia ? %
Teléfonos: 3202727 018000-919723

Fax: 3202720

Péagina Web: www.fogacoop.gov.co
e-mail: fogacoop@fogacoop.gov.co

<,

”
o
o
3 2

L

C

ON DE
oePART,
4va - ¥

Nd ¥O

(,65“
Oy, 7;

CermpIcAO®

SC-CER127182



o3 FOGACOOP

Fondo de Garantias de Entidades Cooperativas

NIT 830.053.319-2

Pregunta No. 7

3. Experiencia:

e Agradecemos a la entidad aclarar, si seran validos los valores de las
certificaciones de experiencia con el valor total de la oferta econémica
relacionada en el formato 1.56 tabla de propuesta econdémica o si estos valores
seran tomados de la sumatoria de los totales de los formatos 1.56 y los totales
de los 5 formatos de la tabla 157 Tabla de valores de Mantenimiento.

Respuesta.

Seran tomados los valores de la tabla 1.56

Pregunta No. 8

4. Certificaciones de la empresa

e Sugerimos a la entidad, valorar con el mayor puntaje a las compafiias que
posean la certificacion 1ISO 9001 y cuyo alcance certifique de manera
independiente cada una de las fases o etapas del ciclo de desarrollo de
software como son: levantamiento de informacién, analisis, disefio, desarrollo,
mantenimiento y soporte de software, pruebas (testing ) y aseguramiento de
calidad de software. Esta solicitud obedece a que se esta asignando un puntaje
de 4 puntos a la empresa que cuente con esta certificacion sin tener en cuenta
el alcance del mismo; el cual puede ser de manera general sobre procesos
productivos de la organizacion y no siempre sobre el desarrollo de software y
mas especifico sobre cada una de las etapas del mismo, el cual valora a la
compafia que cuenta con procesos de calidad certificado.

Respuesta. No se accede a lo solicitado
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